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                                                                                                                                                                                      « УТВЕРЖДАЮ»:
Директор ГБУСО  ВО «Судогодский комплексный

центр социального обслуживания населения»

                     ____________________________ Н.В.Воронина
                                                                                                                                                                          «22»  января 2014 года
ПЛАН РАБОТЫ

государственного бюджетного учреждения социального обслуживания Владимирской области
«Судогодский комплексный центр социального обслуживания населения»

на 2014 год
Приоритетные направления в работе:
I. Реализация Плана мероприятий («дорожной карты») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения Владимирской области (2013 – 2018 годы)».

II. Осуществление дальнейшего развития инновационных форм  социального обслуживания населения в Судогодском районе:

Ресурсно-информационный центр (РИЦ) в поддержку пенсионеров, ветеранов и инвалидов; народный университет «третьего возраста» «ЗНАНИЕ»; мобильная бригада; социальные рейсы; мини-клубы; передвижной ретро-клуб на дому «Воспоминание»; клуб социальных работников «Искорка»; «Школа социальных работников»;  клубы общения граждан пожилого возраста и инвалидов; клубы по интересам; детский клуб «Доброе сердце»; летняя  оздоровительная группа (палаточный лагерь) «Доброе начало»; служба «Единый социальный телефон»;  телемосты общения; социальный туризм. 
III.   Реализация инновационных направлений деятельности учреждения: развитие службы «Социальное такси», развитие службы социального сопровождения участковыми социальными работниками семей, имеющих детей-инвалидов, детей с ограниченными возможностями здоровья.
IV.   Реализация подпрограммы 5 «Детство без насилия» на 2014 год государственной программы Владимирской области «Социальная поддержка отдельных категорий граждан во Владимирской области на 2014 – 2020 годы».
V.    Предупреждение безнадзорности, беспризорности, правонарушений и антиобщественных действий несовершеннолетних,     

        выявление и устранение причин и условий, способствующих этому, обеспечение защиты прав и законных интересов 

        несовершеннолетних, организация летнего отдыха и оздоровления несовершеннолетних.
VI.   Проведение работы по повышению квалификации и профессионального мастерства работников учреждения, проведение аттестации специалистов учреждения с последующим переводом на эффективный контракт.
	№

п/п
	Наименование мероприятий
	Место

проведения
	Сроки исполнения
	Ответственный

и соисполнители
	Отметка о выпол-

нении

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	I. УЧАСТИЕ В МЕРОПРИЯТИЯХ, ПРОВОДИМЫХ ПО ПЛАНАМ ДЕПАРТАМЕНТА СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ

И  ГКУ ВО «ОТДЕЛ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ ПО СУДОГОДСКОМУ РАЙОНУ»

	1
	Принимать участие в подготовке и проведении совещаний при подведении итогов работы и других мероприятий департамента социальной защиты населения администрации Владимирской области и государственного казенного учреждения Владимирской области «Отдел социальной защиты населения по Судогодскому району»
	ДСЗН,
ГКУ ВО 

«ОСЗН по Судогодскому району» 

(далее – ОСЗН)
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН и ОСЗН
	Директор и работники  ГБУСО  ВО «Судогодский комплексный центр социального обслуживания населения»
(далее – ГБУСО СКЦСОН)
	

	2
	Организовать выполнение мероприятий по реализации Посланий Президента РФ
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующие структурными подразделениями
ГБУСО СКЦСОН 
	

	3
	Организовать реализацию Плана мероприятий («дорожной карты») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения Владимирской области (2013-2018 годы)» (постановление Губернатора области от  14.02.2013 № 155)
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Директор, заведующие структурными подразделениями, работники  

ГБУСО СКЦСОН
	

	4
	Организовать проведение ежегодного мониторинга социально-экономического положения пожилых людей (приказ ДСЗН от 28.12.2010 № 461)
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	5
	Организовать проведение мониторинга качества и доступности социальных услуг с участием пользователей услуг (постановление Губернатора области от 27.11.2007 № 867) 
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующие 

отделениями социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов (далее – ОСОД) и отделения социального обслуживания семьи и детей (далее – ОСОСД)  

ГБУСО СКЦСОН
	

	6
	Осуществить перевод 100% клиентов, состоящих на надомном обслуживании, и социальных работников на порядок предоставления социальных услуг на дому с учетом индивидуальной нуждаемости клиентов
	ГБУСО СКЦСОН
	В срок  до 01.02.2014
	Заведующие и социальные работники ОСОД  ГБУСО СКЦСОН
	

	7
	Организовать выполнение Плана мероприятий по развитию волонтерского движения по оказанию помощи ветеранам, инвалидам и гражданам старшего поколения в 2014 году (приказ ДСЗН от 21.11.2012 № 432)
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	8
	Продолжить реализацию стационарозамещающей технологии «Приемная семья для граждан пожилого возраста и инвалидов» (Постановление Губернатора области от 16.08.2012 № 920; приказ ДСЗН от 07.09.2012 №326); обучение помощников на базе ГБУСО СКЦСОН в «Школе приемной семьи для граждан пожилого возраста и инвалидов» (Приказ ДСЗН от 02.11.2012 № 408)
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор, заведующие ОСОД, отделения срочного социального обслуживания (далее – 

ОССО), педагог-психолог ОСОСД
ГБУСО СКЦСОН
	

	9
	Организовать реализацию технологии «Персональный помощник» для инвалидов с тяжелыми ограничениями функций опорно-двигательного аппарата (Постановления Губернатора от 12.03.2013 № 262, от 07.08.2013 № 896; приказ ДСЗН от 05.04.2013 №120); обучение помощников на базе ГБУСО СКЦСОН в «Школе персональных помощников для инвалидов»
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор, заведующие ОСОД, ОССО, педагог-психолог ОСОСД

ГБУСО СКЦСОН
	

	10 
	Приобретать и распределять наборы продуктов и предметов первой необходимости для социально неадаптированных больных туберкулезом, лечение которых осуществляется в амбулаторных условиях, при условии соблюдения режима лечения
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующая и специалисты  ОССО  

ГБУСО СКЦСОН
	

	11
	Обеспечить ведение учета и проведение мероприятий социальной реабилитации граждан без определенного места жительства и занятий
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующая и специалисты  ОССО ГБУСО СКЦСОН
	

	12
	Обеспечить ведение Единого банка данных о несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, и их семьях
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующая и специалисты  ОСОСД ГБУСО СКЦСОН
	

	13
	Осуществлять реализацию мероприятий в рамках Соглашения о взаимном сотрудничестве между администрацией Владимирской области и Владимирским Епархиальным Управлением Русской Православной Церкви
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	14
	Осуществлять реализацию Соглашения о сотрудничестве и взаимодействии с Владимирским областным отделением Общероссийского общественного благотворительного фонда «Российский детский фонд»
	ГБУСО СКЦСОН, ДФРДФ
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующая и специалисты  ОСОСД ГБУСО СКЦСОН
	

	15
	Организовать деятельность отделения социального обслуживания семьи и детей в соответствии с Порядком взаимодействия органов и учреждений системы профилактики безнадзорности несовершен-нолетних в организации индивидуальной профилактической работы с несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующая и специалисты  ОСОСД ГБУСО СКЦСОН
	

	16
	Осуществлять реализацию подпрограммы 5 «Детство без насилия» на 2014 год государственной программы Владимирской области «Социальная поддержка отдельных категорий граждан во Владимирской области на 2014–2020 годы» (приказ ДСЗН от 14.01.2014 № 16)
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующая и специалисты  ОСОСД ГБУСО СКЦСОН
	

	17
	Принять участие в организации оздоровительной кампании детей и подростков, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, в 2014 году
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующая и специалисты  ОССО, ОСОСД

  ГБУСО СКЦСОН
	

	18
	Принять участие в реализации Стратегии действий в интересах детей Владимирской области на 2013 – 2014 годы
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующая и специалисты  ОСОСД ГБУСО СКЦСОН
	

	19
	Принять участие в реализации Плана работы областной школы передового опыта «Школа мысли» на 2014 год
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	20
	Принять меры к реализации противопожарных мероприятий в соответствии с:

· разделом III протокола заседания Правительственной комиссии по ЧС и ПБ от 16.11.2012 №7;
· решением КЧС Владимирской области от 18.09.2013 № 34;
· постановлением коллегии ДСЗН от 17.10.2013 № 2;
· приказами ДСЗН от 30.09.2013 № 361 и от 03.10.2013 № 366;

· подпрограммой 2 «Обеспечение пожарной безопасности государственной программы «Социальная поддержка отдельных категорий граждан во Владимирской области» на 2014 – 2020 годы (приказ ДСЗН от 14.01.2014 №14)
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН, ответственный за противопожарную безопасность О.А.Никитина
	

	21
	Обеспечить организацию и проведение мероприятий в целях предотвращения возможных чрезвычайных ситуаций и их последствий:
· разработка и утверждение Плана мероприятий по организации работы по профилактике и предупреждению возникновения чрезвычайных ситуаций, связанных с угрозой пожаров, угрозой жизни и здоровью клиентов  на 2014 год

· проведение инструктажей по пожарной безопасности с клиентами ОСОД с привлечением социальных работников и клиентов ОСОСД;
· подготовка и распространение буклетов среди клиентов по правилам пожарной безопасности, профилактике возникновения чрезвычайных ситуации, снижению риска последствий чрезвычайных ситуации;

· проведение контрольных мероприятий по выявлению риска возникновения ЧС;

· взаимодействие с МО городского и сельских поселений по устранению выявленных угроз возникновения ЧС
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Заведующие структурными подразделениями

ГБУСО СКЦСОН, ответственный за мероприятия в области ГО и ЧС  С.В.Язева, члены КЧС
	

	22
	Обеспечить целевое и эффективное расходование средств, выделяемых на реализацию подпрограмм государственной программы Владимирской области «Социальная поддержка отдельных категорий граждан во Владимирской области на 2014–2020 годы» (постановление Губернатора Владимирской области от 01.10.2013 №1084):
· подпрограмма 2 «Обеспечение пожарной безопасности»;

· подпрограмма 3 «Старшее поколение»;

· подпрограмма 5 «Детство без насилия»;

· подпрограмма 6 «Доступная среда»;

· подпрограмма 8 «Совершенствование системы оплаты труда работников государственных учреждений социального обслуживания Владимирской области»;
· подпрограмма 9 «Кадровое обеспечение отрасли»
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Директор, главный бухгалтер 
ГБУСО СКЦСОН

О.Н.Зуева
	

	23
	Принять меры по выполнению энерго-  и ресурсосберегающих мероприятий согласно Федеральному Закону от 23.11.2009 №261–ФЗ «Об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации» и приказу ДСЗН от 16.11.2009 №267
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Директор, главный бухгалтер 

ГБУСО СКЦСОН

О.Н.Зуева
	

	24
	В соответствии с приказом Министерства труда и социальной защиты РФ от 01.07.2013 № 287 «О методических рекомендациях по разработке органами государственной власти субъектов РФ и органами местного самоуправления показателей эффективности деятельности учреждений социального обслуживания населения, их руководителей и работников по видам учреждений и основным категориям работников», постановлением Губернатора области от 14.02.2013 № 155 «Об утверждении План мероприятий («дорожная карта»):

· разработать и утвердить перечень показателей эффективности деятельности работников учреждения и критериев их оценки;

· провести аттестацию специалистов учреждения;

· осуществить перевод работников учреждения на эффективный контракт в установленные ДСЗН сроки (приказ ДСЗН от 22.11.2013 №427)
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Директор, главный бухгалтер О.Н.Зуева, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН


	

	25
	Организовать работу по изучению и подготовке к реализации Федерального закона от 28.12.2013 № 442–ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Директор, заведующие структурными подразделениями, работники 

ГБУСО СКЦСОН
	

	26
	Организовать работу по изучению и реализации положений Кодекса этики и служебного поведения работников органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания (Приказ Министерства труда и социальной защиты населения РФ от 31.12.2013 № 792)
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, в соответствии с планом ДСЗН
	Директор, заведующие структурными подразделениями, работники 

ГБУСО СКЦСОН
	

	27
	Организовать закупочную деятельность и деятельность контрактной службы учреждения в соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 № 44–ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд», с Федеральным законом от 18.07.2011 № 223–ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц», с постановлением Губернатора области от 23.12.2013 №1485 «Об утверждении закупок товаров, работ, услг для нужд заказчиков Владимирской области на 2014 год и плановый период 2015 и 2016 годов»
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Главный бухгалтер ГБУСО СКЦСОН О.Н.Зуева, бухгалтер 

ГБУСО СКЦСОН А.А.Белянина
	

	II. СОТРУДНИЧЕСТВО С ДРУГИМИ ОРГАНИЗАЦИЯМИ ГОРОДА (РАЙОНА)

	1
	Осуществлять взаимодействие в работе с:

· муниципальными образованиями  городского и сельских поселений Судогодского района по вопросам, касающимся социального обслуживания населения, для улучшения обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов, семей с детьми, несовершеннолетних, находящихся в трудной жизненной ситуации, социально опасном положении, иных категорий граждан;
· районным Советом ветеранов (пенсионеров) войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов;
· Судогодским районным отделением ВООО ВОИ;

· учреждениями культуры по проведению совместных мероприятий;
· учреждениями здравоохранения для организации медицинских услуг клиентам ОСОД, клиентам ОССО – гражданам, попавшим в трудную жизненную ситуацию, клиентам ОСОСД – несовершеннолетним, нуждающимся в обследовании, наблюдении и лечении при помещении в СРЦН; 

· учреждениями образования по выявлению семей с детьми, попавшими в трудную жизненную ситуацию, по оказанию мер социальной поддержки, организации летнего отдыха детей из малообеспеченных семей;

· комиссией по делам несовершеннолетних и защите их прав по вопросам предоставления сведений о выявленных случаях нарушения прав несовершеннолетних на образование, труд, отдых, жилище и других прав; предоставления информации об отрицательном влиянии родителей на поведение несовершеннолетних либо о жестоком обращении с ними;

· прокуратурой Судогодского района по вопросам ограничения или лишения родительских прав в отношении несовершеннолетних, по предоставлению сведений о нарушении прав и свобод несовершеннолетних;

· отделом Министерства внутренних дел по Судогодскому району по вопросам предоставления сведений о выявлении родителей несовершеннолетнего, иных законных представителей или иных лиц, жестоко обращающихся с несовершеннолетним или вовлекающих его в совершение преступных или антиобщественных действий, или совершающих в отношении него другие противоправные деяния, а также о несовершеннолетних, совершивших правонарушения;

· управлением образования МО «Судогодский район» по вопросам предоставления сведений о прекращении по неуважительным причинам занятий в образовательном учреждении посредством письменных уведомлений; сведений о выявлении несовершеннолетнего, оставшегося без попечения родителей или иных законных представителей либо находящихся в обстановке, представляющей угрозу его жизни, здоровью или препятствующей его воспитанию; сведений по вопросам ограничения или лишения родительских прав посредством ходатайств и письменных обращений;

· отделом культуры и делам молодежи МУК КДО «Родина»; 

· ГКУ ВО «Центр занятости населения г.Судогда»;

· ГКУ ВО «Отдел социальной защиты населения по Судогодскому району»;
· УФМС в Судогодском районе, УФМС по Владимирской области, миграционным контролем г.Владимир; 

· страховыми компаниями ОАО «Капитал», ОАО «Росгосстрах»;

· районной газетой «Судогда и судогодцы», газетой «Мой город», иными СМИ;

· областными государственными учреждениями социального обслуживания (ГКУСО ВО «Владимирский центр социальной реабилитации для лиц без определенного места жительства и занятий», СРЦН, КЦСОН);

· индивидуальными предпринимателями, оказывающими социально-значимые услуги населению: услуги парикмахера – 

Н.Н.Степаненко, организация горячих обедов – Л.П.Бабошко;

· органами и учреждениями системы профилактики безнадзорности несовершеннолетних в организации индиви-дуальной профилатической работы с несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении;

· ВОО ООБФ «Российский детский фонд»;

· Владимирским Епархиальным управлением Русской Православной Церкви по вопросам оказания волонтерской помощи клиентам, организации и проведении заседаний в мини-клубах, клубах общения граждан пожилого возраста и инвалидов, занятий в народном университете «третьего возраста» «ЗНАНИЕ»; проведения бесед с гражданами, находящимися в социально опасном положении; организации индивидуальной и групповой профилактической работы с несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении, 

· индивидуальными предпринимателями, организациями, учреждениями, предприятиями  по привлечению внебюд-жетных (спонсорских) средств
	ГБУСО СКЦСОН, администрации, организации, учреждения, предприятия г.Судогда и Судогодского района
	В течение года
	Заведующие структурными подразделениями

ГБУСО СКЦСОН 
Работники 

ГБУСО СКЦСОН


	

	2
	Разработать План совместных мероприятий на 2014 год с:

· Судогодской районной общественной организацией ветеранов войны, труда, Вооруженных Сил и правоохранительных органов;

· Судогодским районным отделением ВООО ВОИ 
	ГБУСО СКЦСОН, районный Совет ветеранов, Судогодское РО ВООО ВОИ
	В течение

года
	Заведующая ОСОД Е.А.Струкова,

заведующая ОССО О.А.Никитина
	

	3
	Обновить и заключить договора о сотрудничестве с:

· главами муниципальных образований городского и сельских поселений;

· директорами школ;

· директором МБОУ ДОД «Судогодская детская школа искусств».

Осуществлять контроль за включением в договора с директорами школ пункта о привлечении учащихся в качестве волонтеров для оказания конкретных социально-бытовых услуг клиентам ОСОД, для обучения граждан пожилого возраста и инвалидов основам компьютерной грамотности
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Заведующие 

структурными подразделениями

ГБУСО СКЦСОН
	

	 III.  МЕРОПРИЯТИЯ УЧРЕЖДЕНИЯ

	3.1. Организационные мероприятия

	1
	Организовать деятельность ГБУСО ВО «Судогодский комплексный центр социального обслуживания населения» в соответствии с Национальными стандартами социального обслуживания Российской Федерации и государственными стандартами социального обслуживания населения во Владимирской области, утвержденными постановлением Губернатора области от 18.02.2008 № 117
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Работники 

ГБУСО СКЦСОН
	

	2
	Обеспечить выполнение государственного задания на оказание государственных услуг.

Проводить ежеквартальный анализ и отчетность по выполнению государственного задания на оказание социальных услуг
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	3
	Обеспечить выполнение мероприятий по реализации государственного заказа на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Бухгалтерия 

ГБУСО СКЦСОН
	

	4
	Осуществлять проведение внутреннего контроля в ГБУСО ВО «Судогодский комплексный центр социального обслуживания населения» в соответствии с приказом от 01.03.2010 № 12 (в редакции приказа от 01.02.2012 №7):

· систематический контроль за качеством, доступностью, своевременностью и эффективностью предоставления социальных услуг;

· анализ и оценка результатов работы структурных подразделений в области качества услуг;

· контроль организации отдельных вопросов деятельности учреждения (бухгалтерия, кадровые вопросы, вопросы в области обеспечения пожарной безопасности, охраны труда, безопасности дорожного движения, защиты персональных данных, ГО и ЧС, состояния и сохранности материальных запасов и основных средств и др.);

· контроль за ведением документации, связанной с обслуживанием клиентов;

· разработка планов контрольных мероприятий, внесение изменений и дополнений в Положение о системе внутреннего контроля и в Перечень объектов, подлежащих контролю;

· анализ проведенных проверок в рамках системы внутреннего контроля;

· заслушивание на совещаниях отчетов заведующих структурными подразделениями о мероприятиях в рамках системы внутреннего контроля
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Работники 

ГБУСО СКЦСОН, заведующие структурными подразделениями, ответственный за систему внутреннего контроля О.В.Матвеева
	

	5
	Принять меры к выполнению мероприятий в рамках обеспечения защиты персональных данных:

· контроль за соблюдением требований к ограничению доступа к персональным данным работников и клиентов учреждения, конфиденциальности информации личного характера, условий хранения документации, относящейся к персональным данным
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Работники ГБУСО СКЦСОН, ответственный по обеспечению безопасности персональных данных Ю.С.Наумова
	

	6
	Продолжить работу Ресурсно-информационного центра (РИЦ) в поддержку ветеранов, пенсионеров и инвалидов, проживающих в сельской местности, внедрение и развитие инновационных форм социального обслуживания:

· народный университет «третьего возраста» «ЗНАНИЕ»:

факультет «Правовые знания и история»;

факультет «Психология»;

факультет «Мировая художественная культура и религиоведение»; 

факультет «Основы компьютерной грамотности»; 

факультет «Социальный туризм»;

· мобильная бригада по обслуживанию на дому граждан пожилого возраста и инвалидов, проживающих в отдаленных сельских населенных пунктов; расширение географии охвата территории и увеличение количества обслуживаемых;

· мини-клубы «Старушки-говорушки» д.Кондряево, «Селяночка» п.Кр.Куст, «Долгожители» д.Вежки, д.Радилово, д.Митино, д.Синицыно, «Отрада» д.Степаново, «Хуторок» п.Кр.Куст, «Соседушка» п.Воровского, «Сударушка» д.Гонобилово, «Жизнелюбы» г.Судогда, «Дружба» д.Радилово, «Возрождение» п.Кр.Куст, «Оптимист» д.Гонобилов; открытие новых мини-клубов;

· передвижной ретро-клуб на дому «Воспоминание»;

· клубы общения граждан пожилого возраста и инвалидов совместно с работниками администраций МО, библиотек, клубов; открытие новых клубов общения;

· клубы по интересам: рукоделие «Радуга»; «Путешествуем, не выходя из дома»; «Улыбка» для детей-инвалидов и их родителей; передвижной компьютерный класс – «С компьютером на «ТЫ»»
· клуб социальных работников «Искорка»;

· телемосты общения с учреждениями социального обслуживания населения области с участием  клиентов учреждения;

· информационные встречи с населением, социальные рейсы в отдаленные населенные пункты района для оказания социальных услуг нуждающимся гражданам;

· служба «Единый социальный телефон»;

· выпуск информационного вестника ГБУСО ВО «Судогодский комплексный центр социального обслуживания населения» - «От сердца к сердцу»;

· выпуск буклетов, информационных листков, альбомов, брошюр, иного наглядного раздаточного материала


	ГБУСО СКЦСОН, территория г.Судогда и Судогодского района


	В течение года

по плану работы факультетов

по графику

по планам работы мини-клубов

по плану работы клуба

по планам работы клубов

по планам работы клубов

ежеквар-тально

по специаль-ному плану

в соответст-вии с графиком выездов 

каждые вторник и четверг

ежеквар-тально

в течение года
	Заведующие ОСОД, ОССО – деканы факультетов

социальные работники ОСОД

председатели мини-клубов

заведующие ОСОД, ОССО

заведующая и 

специалисты по социальной работе ОССО М.А.Новикова, Ю.В.Лягина, А.А.Осипова, Н.М.Путанова, А.В.Шарко, Е.А.Власенкова, Н.С.Родионова, Т.В.Комарова, С.В.Куликова

(далее – Заведующая и специалисты ОССО)
заведующая и специалисты ОССО 

председатель клуба «Искорка» Е.Н.Полушкина
заведующие структурными подразделениями

заведующая и специалисты ОССО 

заведующая и специалисты ОССО 

директор, заведующие структурными подразделениями

заведующие структурными подразделениями
	

	7
	Принять участие в I этапе областного конкурса на лучшую благоустроенную территорию среди социозащитных учреждений «Цветочный хоровод»:

· разработка оформления цветников и клумб, назначение ответственных за состоянием насаждений и клумб;
· проведение внутреннего конкурса среди структурных подразделений на лучшую благоустроенную клумбу или цветник;
· участие в конкурсе социальных работников и клиентов отделений социального обслуживания на дому, членов клубов общения граждан пожилого возраста и инвалидов, членов клубов по интересам, слушателей народного университета «третьего возраста» «ЗНАНИЕ»;
· организация фото-  и видеосъемки этапов благоустройства, подготовка альбома о проведении конкурса
	ГБУСО СКЦСОН, участки клиентов ОСОД
	Май – август 2014
	Работники 

ГБУСО СКЦСОН
	

	8
	Принять участие в организации и проведении мониторинга качества и доступности социальных услуг с участием пользователей услуг, с привлечением к проведению опроса клиентов представителей общественных организаций.

Осуществлять реализацию Плана мероприятий по результатам проведения мониторинга качества и доступности социальных услуг с участием пользователей услуг на 2014 год
	ГБУСО СКЦСОН, клиенты ОСОД и ОСОСД 
	В течение года


	Заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	9
	Осуществлять работу в системе межведомственного электронного взаимодействия по предоставлению электронной услуги «Прием на социальное обслуживание на дому граждан пожилого возраста и инвалидов».

Предоставлять ежемесячную статистическую информацию о работе в СМЭВ
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года


	Ответственные за работу в СМЭВ Е.А.Струкова, Д.П.Радаева
	

	10
	Продолжить работу по внедрению службы социального сопровождения участковыми социальными работниками семей, имеющих детей-инвалидов, детей с ограниченными возможностями здоровья; оказание социально-бытовых, социально-педагогических, социально-психологических и консультативных услуг семьям, имеющим детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями:

· выявление семей, имеющих детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями, с целью предоставления различных социальных услуг;

· принятие на социальное обслуживание на дому семей, имеющих детей-инвалидов, на безвозмездной основе;

· организация социально-психологического и социально-педагогического сопровождения семей, имеющих детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями;

· развитие инновационных технологий в рамках деятельности службы социального сопровождения: домашнее визитирование, «мобильная библиотека», пункт проката средств адаптации и реабилитации, телекоммуникационные формы общения, «санаторий на дому», досуговая деятельность 
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года


	Заведующая и специалисты ОССО 


	

	11
	Осуществлять реализацию Плана мероприятий по развитию волонтерского движения по оказанию помощи ветеранам, инвалидам и гражданам старшего поколения в 2014 году
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года 
	Заведующие структурными подразделениями

ГБУСО СКЦСОН
	

	12
	Принять участие в межведомственной профилактической операции «Подросток»
	ГБУСО СКЦСОН
	Май – ноябрь 2014
	Заведующие и специалисты ОСОСД и ОССО ГБУСО СКЦСОН
	

	13
	Принять участие в проведении месячника по борьбе с наркоманией.

Организовать реализацию мероприятий в рамках долгосрочной целевой программы «Комплексные меры противодействия злоупотреблению наркотиками и их незаконному обороту на 2010 – 2014 годы»
	ГБУСО СКЦСОН
	Декабрь 2014

В течение года
	Заведующие и специалисты ОСОСД и ОССО ГБУСО СКЦСОН
	

	14
	Принять участие в проведении декады по защите прав детей
	ГБУСО СКЦСОН
	Ноябрь 2014


	Заведующая и специалисты ОСОСД ГБУСО СКЦСОН
	

	15
	Принять участие в организации и проведении мероприятий, посвященных:

· Православному празднику Светлой Пасхи Христовой;

· Дню Победы в Великой Отечественной войне;

· Международному дню семьи;

· Дню защиты детей;

· Дню социальных работников;

· Всероссийскому дню семьи, любви и верности;

· Международному дню пожилых людей;

· Дню матери;

· Международному дню инвалидов
	ГБУСО СКЦСОН
	20.04.2014

09.05.2014

15.05.2014

01.06.2014

08.06.2014

08.07.2014

01.10.2014

27.11.2014

03.12.2014
	Работники 

ГБУСО СКЦСОН
	

	16
	Продолжить функционирование службы «Социальное такси» с использованием специализированного автомобиля для перевозки инвалидов ГАЗ–322132, оснащенного электроподъемником
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года 
	Заведующая и специалисты ОССО ГБУСО СКЦСОН
	

	17
	Организовать проведение благотворительных акций:

· «Чистый дом. Чистый двор» с целью оказания клиентам ОСОД дополнительного спектра социально-бытовых услуг, не входящих в перечень гарантированных социальных услуг;

· «Свет в окне» с целью оказания социально-бытовых услуг гражданам, нуждающимся в посторонней помощи;

· «Счастья и солнца вам, дети!» с целью оказания социальной помощи детям из многодетных, малообеспеченных, неполных семей, семей, находящихся в трудной жизненной ситуации;
· «Школьный портфель» с целью оказания помощи в подготовке детей к новому учебному году семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации;

· «Подари игрушки детям» с целью сбора и обеспечения игрушками детей из многодетных, малообеспеченных, неполных семей, семей, находящихся в трудной жизненной ситуации;
· «Послание Деду Морозу» с целью организации досуга в период новогодних праздников для детей из многодетных, малообеспеченных, неполных семей, семей, находящихся в трудной жизненной ситуации;
· «Новогодний подарок – каждому ребенку» с целью обеспечения детей из многодетных, малообеспеченных, неполных семей, семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, новогодними подарками;
· «Школа для родителей» с целью решения социально-экономических проблем жизнедеятельности многодетных, малообеспеченных, неполных семей, семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, повышения психолого-педагогической и социальной компетенции и ответственности родителей в вопросах воспитания детей, создания детям условий для здорового образа жизни
	ГБУСО СКЦСОН
	По специаль-ному плану

II-III квартал 2014
	Заведующие ОСОД, социальные работники

Заведующая и специалисты ОСОСД


	

	18
	Поддерживать в актуальном состоянии, обновлять информацию на сайте ГБУСО ВО «Судогодский комплексный центр социального обслуживания населения»
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор и заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	19
	Проводить работу по внедрению дистанционных форм социального обслуживания:

· предоставление социальной услуги «Прием на социальное обслуживание на дому граждан пожилого возраста и инвалидов» в электронном виде;

· использование веб-камеры;

· проведение телемостов общения;

· написание видеописем
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года 
	Заведующие структурными подразделениями

ГБУСО СКЦСОН
	

	20
	Проводить разъяснительную работу:

· обновление информационных буклетов, брошюр, информационных листков об услугах, предоставляемых в учреждении;

· обновление информации на стендах ГБУСО ВО «Судогодский комплексный центр социального обслуживания населения»; 

· выпуск альбомов о работе учреждения и структурных подразделений, о развитии инновационных форм социального обслуживания, о проведенных мероприятиях;

· анализ актуальности информации, размещенной на стендах и информационных стойках;

· накопление фото- и видеоматериалов, подготовка видеороликов и видеофильмов
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор и заведующие структурными подразделениями

ГБУСО СКЦСОН


	

	21
	Осуществить подготовку учреждения  к работе в осенне-зимний период 2014 – 2015 годов
	ГБУСО СКЦСОН
	Август – сентябрь 2014
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	22
	Организовать проведение мероприятий, посвященных Всемирному дню социальной работы: дни открытых дверей, встречи с представителями общественных организаций, размещение информации о деятельности социальной службы в СМИ и на сайте учреждения
	ГБУСО СКЦСОН
	Март 2014
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	23
	Разработать и утвердить Положение о наставничестве, внедрить в деятельность учреждения института наставничества
	ГБУСО СКЦСОН
	До 01.07. 2014
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	24
	Продолжить деятельность Попечительского совета учреждения
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор, заведующие ОСОСД и ОССО 

ГБУСО СКЦСОН
	

	25
	Создать Общественный совет в учреждении 
	ГБУСО СКЦСОН
	До 01.05.

2014
	Директор, заведующие ОСОД 

ГБУСО СКЦСОН
	

	Отделения социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов

	1
	Осуществлять деятельность отделений социального обслуживания на дому в соответствии с программой развития «Общаясь, мы живем»
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Заведующие ОСОД Е.А.Струкова, Е.В.Туркина, А.Д.Рытова

 (далее – Заведующие ОСОД)
	

	2
	Проводить работу по выявлению одиноких престарелых граждан и инвалидов, в т.ч. детей-инвалидов, нуждающихся в социальном обслуживании на дому.

В первоочередном порядке учитывать нуждаемость в социальной помощи на дому участников, инвалидов ВОВ и вдов погибших участников ВОВ
	ГБУСО СКЦСОН, территория г.Судогда и Судогодского района
	Постоянно
	Заведующие ОСОД
	

	3
	Оформлять документы для приема на надомное обслуживание с выездом в администрации сельских поселений
	ГБУСО СКЦСОН
	Постоянно 
	Заведующие ОСОД
	

	4
	Рассматривать заявления и предложения граждан по вопросам социального обслуживания, принимать меры по их реализации
	ГБУСО СКЦСОН
	В течении 

года
	Заведующие ОСОД
	

	5
	Вести подбор кадров социальных работников для оказания клиентам помощи на дому
	ГБУСО СКЦСОН
	В течении 

года
	Заведующие ОСОД
	

	6
	Контролировать условия частичной оплаты социальных услуг, предоставляемых на дому, в зависимости от изменения соотношения размера пенсии и прожиточного минимума пенсионеров, установленных постановлением Губернатора области, не реже 2-х раз в год
	ГБУСО СКЦСОН
	В течении 

года
	Заведующие ОСОД
	

	8
	Посетить и поздравить клиентов в связи с юбилейными датами со дня рождения, с Днем защитника Отечества, Международным женским днем 8 марта, днем Победы, Днем семьи, любви и верности, Международным днем пожилых людей, Международным днем инвалидов совместно со специалистами ОСОСД, учащимися средних школ, учащимися МБОУ ДОД «Судогодская детская школа искусств»
	ГБУСО СКЦСОН
	В течении 

года
	Заведующие ОСОД, социальные работники ОСОД
	

	9
	Осуществлять ведение табелей учета использования рабочего времени по отделениям
	ГБУСО СКЦСОН
	Ежемесячно
	Заведующие ОСОД
	

	10
	Консультировать, в пределах своей компетенции, по вопросам размеров ЕДВ и других льгот.

Оказывать содействие в предоставлении обслуживаемым гражданам пожилого возраста и инвалидам льгот и преимуществ, установленных действующим законодательством
	ГБУСО СКЦСОН
	Постоянно 
	Заведующие ОСОД
	

	11
	Оказывать помощь и оформлять документы на получение материальной помощи нуждающимся пенсионерам, находящимся на социальном обслуживании в ОСОД
	ГБУСО СКЦСОН
	По мере обращения
	Заведующие ОСОД
	

	12
	Оформлять льготную подписку на газету «Забота для Вас», «50+» клиентам отделений
	ГБУСО СКЦСОН
	Июнь,
декабрь 2014
	Заведующие ОСОД
	

	13
	Принимать участие в работе по благоустройству прилегающей территории, конкурсах «Цветочный хоровод» и «Зимние фантазии»
	ГБУСО СКЦСОН, участки клиентов ОСОД
	II- III квартал
2014
	Заведующие ОСОД, социальные работники ОСОД
	

	14
	Подготавливать материал о ветеранах Великой Отечественной войны, находящихся на обслуживании в ОСОД, для освещения в СМИ
	ГБУСО СКЦСОН
	Периоди-чески
	Заведующие ОСОД, социальные работники ОСОД
	

	15
	Принять активное участие в подготовке и проведении Дня Победы, месячника, посвященного Международному дню пожилых людей, и декады, посвященной Международному дню инвалидов
	ГБУСО СКЦСОН
	Май 2014, октябрь 2014, декабрь 2014 по спе-циальному плану
	Заведующие ОСОД, социальные работники ОСОД
	

	18
	Организовать работу по наставничеству среди социальных работников


	ГБУСО СКЦСОН
	С 01.07.2014
	Заведующие ОСОД


	

	19
	Организовать предоставление социальной услуги «Прием на социальное обслуживание на дому граждан пожилого возраста и инвалидов» в электронном виде
	ГБУСО СКЦСОН
	В течении 

года
	Заведующие ОСОД, социальные работники ОСОД
	

	Отделение срочного социального обслуживания

	1
	Осуществлять прием граждан по личным вопросам, оказывать консультативно-правовую помощь в соответствии с Федеральным Законом РФ от 27.07.2006 №152 «О персональных данных» для защиты информации при обработке данных в учреждении
	ГБУСО СКЦСОН, администрации МО сельских поселений
	Постоянно
	Заведующая и специалисты ОССО
	

	2
	Проводить работу по оказанию социально-значимых услуг (стрижка, организация горячих обедов, организация банных услуг) малоимущим пенсионерам, инвалидам, малообеспеченным семьям с детьми
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Специалисты ОССО


	

	3
	Организовать работу по профилактике бродяжничества и социальной реабилитации лиц без определенного места жительства в соответствии с программой развития «Добрый путь»
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Специалисты ОССО


	

	4
	Выявлять семьи «группы риска». 

Продолжить работу по составлению паспортов вновь выявленных семей. 

Вести профилактическую работу в неблагополучных семьях
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Специалисты ОССО


	

	5
	Проводить обследование жилищно-бытовых условий граждан, нуждающихся в различных видах социальной помощи. 

Составлять акты обследования
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Специалисты ОССО


	

	6
	Проводить работу по выявлению одиноких престарелых граждан и инвалидов, в том числе семей с детьми-инвалидами, нуждающихся в предоставлении социальных услуг на дому
	ГБУСО СКЦСОН, территория г.Судогда и Судогодского района
	В течение года
	Заведующая и специалисты ОССО


	

	7
	Проводить подготовку документов по переселенцам и иностранным гражданам в паспортно-визовую службу УФМС
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Специалисты ОССО


	

	8
	Содействовать в оформлении документов на выдачу материальной помощи малообеспеченным пенсионерам и инвалидам, семьям с детьми, гражданам в трудной жизненной ситуации 
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Специалисты ОССО


	

	9
	Формирование и поддержание в актуальном состоянии базы данных пенсионеров, инвалидов, семей с детьми, семей с детьми-инвалидами, несовершеннолетних детей из семей «групп риска», стоящих на учете в ОССО
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Специалисты ОССО


	

	10
	Принимать участие в подготовке и проведении общественных мероприятий ГБУСО СКЦСОН 
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Заведующая и специалисты ОССО


	

	11
	Осуществлять работу по обеспечению наборами продуктов и предметов первой необходимости для социально не адаптированных больных туберкулезом, лечение которых осуществляется в амбулаторных условиях, при условии соблюдения ими режима лечения.

Составлять отчеты об обеспечении тубнаборами
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Специалисты ОССО


	

	12
	Обновить и поддерживать в актуальном состоянии социальный паспорт городских микрорайонов и сельских поселений Судогодского района в 2014 году
	ГБУСО СКЦСОН
	I полугодие 2014
	Специалисты ОССО


	

	13
	Организовать сбор и выдачу гуманитарной помощи от населения: продуктов питания, гуманитарно-вещевой помощи, денежных средств и других видов помощи для последующего оказания экстренной адресной социальной помощи малообеспеченным гражданам, обратившимся в ОССО
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Специалисты ОССО


	

	14
	Оказывать содействие в оформлении различных документов (обмен медицинских полисов, оформление пенсионного удостоверения, оформление детского пособия и т.д.):

· малообеспеченным семьям с детьми;

· одиноким инвалидам, пенсионерам, участникам и инвалидам ВОВ
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Специалисты ОССО


	

	15
	Продолжить осуществление социального патронажа семей «групп риска», социально-неблагополучных семей, семей, имеющих на своем попечении детей-инвалидов.

Принимать участие в социальном патронаже семей, состоящих на учете в банке данных, совместно со специалистами ОСОСД
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Специалисты ОССО


	

	16
	Составлять карты учета на несовершеннолетних из семей «групп риска», стоящих на учете. 

Содействовать в оформлении документов и помещении детей в учреждения здравоохранения, в учреждения социального обслуживания
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Специалисты ОССО


	

	17
	Принять участие в организации оздоровительной кампании детей и подростков, нуждающихся в заботе государства, в 2014 году
	ГБУСО СКЦСОН, территория г.Судогда и Судогодского района
	Январь – август 2013
	Специалисты ОССО 


	

	18
	Вести прием заявок,  учетно-отчетную документацию по обеспечению   населения Судогодского района, нуждающихся в обеспечении техническими средствами ухода, реабилитации и адаптации, через социальный пункт проката

	ГБУСО СКЦСОН, территория г.Судогда и Судогодского района
	В течение года


	Специалисты ОССО 


	

	19
	Оказывать содействие в оформлении документов на обеспечение   инвалидов Судогодского района техническими средствами ухода, реабилитации и адаптации, через департамент социальной защиты населения администрации Владимирской области, вести учетно- отчетную документацию

	ГБУСО СКЦСОН, территория г.Судогда и Судогодского района
	В течение года


	Специалисты ОССО 


	

	20
	Принять участие в проведении межведомственной профилактической операции «Подросток».

Подготовить новые информационно-наглядные разъяснительные материалы – буклеты, памятки, информационные листки
	ГБУСО СКЦСОН, территория г.Судогда и Судогодского района
	Май – сентябрь 2014
	Специалисты ОССО 


	

	21
	Принять участие в выставках работ при проведении районных и областных мероприятий, посвященных Международному дню пожилых людей и Международному дню инвалидов. 

Организовать праздничные мероприятия для членов клубов общения граждан пожилого возраста и инвалидов, с проведением конкурсов и организацией выставки лучших фотографий о работе отделения
	ГБУСО СКЦСОН
	Октябрь,

декабрь 2014

Октябрь 2014
	Заведующая и специалисты ОССО


	

	22
	Осуществлять формирование и контроль за выполнением программы «Забота - 2014»


	ГБУСО СКЦСОН, территория г.Судогда и Судогодского района
	В течение года


	Заведующая и специалисты ОССО


	

	23
	Осуществлять прием заявок, ведение учетно-отчетной документации по организации службы «Социальное такси»
	ГБУСО СКЦСОН, территория г.Судогда и Судогодского района
	В течение года


	Специалисты ОССО


	

	24
	Проводить работу по внедрению коммуникативных и дистанционных форм обслуживания:

· предоставление социальных услуг в электронной форме;

· использование веб-камеры;

· организация и проведение телемостов общения, в том числе тематических телемостов
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года

Ежеквар-тально
	Заведующая и специалисты ОССО


	

	25
	Продолжить работу передвижного компьютерного класса – клуба «С компьютером на «ТЫ»»
	ГБУСО СКЦСОН, территория г.Судогда и Судогодского района
	В течение года, по специаль-ному плану


	Специалист ОССО М.А.Новикова
	

	Отделение социального обслуживания семьи и детей

	1
	Осуществлять ведение единого банка данных о несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, и их семьях
	ГБУСО СКЦСОН
	Постоянно


	Заведующая ОСОСД О.В.Матвеева, социальный педагог С.В.Ёркина, педагог-психолог С.В.Язева, специалист по социаль-ной работе И.В.Любимова

 (далее – Заведующая ОСОСД, специалисты ОСОСД)
	

	2
	Продолжить работу службы экстренной помощи «Телефон доверия» для родителей (законных представителей), детей и подростков
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, каждые вторник и четверг 

с 11-00 до 15-00
	Заведующая и специалисты ОСОСД


	

	3
	Осуществлять социальный патронаж несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении, и их семей
	ГБУСО СКЦСОН, территория г.Судогда и Судогодского района
	Постоянно, в соответствии с ежемесяч-ным графи-ком
	Специалисты ОСОСД


	

	4
	Принимать участие в заседаниях межведомственной рабочей группы (МРГ)
	Администрация района
	В течение года
	Заведующая ОСОСД
	

	5
	Проводить заседания социального консилиума
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, согласно специаль-ному плану
	Заведующая и специалисты ОСОСД


	

	6
	Продолжить работу по развитию «института наставничества»
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года


	Заведующая ОСОСД, социальный педагог С.В.Ёркина
	

	7
	Осуществлять социально-реабилитационную работу с несовер-шеннолетними, находящимися в социально опасном положении, и их семьями в соответствии с программами «Неблагополучная семья», «Летняя оздоровительная реабилитационная группа (палаточный лагерь) «Доброе начало»
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года


	Специалисты ОСОСД
	

	8
	Продолжить работу по реализации подпрограммы 5 «Детство без насилия» на 2014 год государственной программы Владимирской области «Социальная поддержка отдельных категорий граждан во Владимирской области на 2014–2020 годы» в 2014 году:

· межведомственный консультативный пункт;

· межведомственная «открытая приемная»;

· «Игровой автобус»;

· оздоровительная реабилитационная группа кратковременного пребывания детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, в том числе перенесших насилие;

· палаточный лагерь для подростков из семей, находящихся в социально опасном положении и трудной жизненной ситуации;

· инновационные технологии по оказанию психологической помощи детям, потерпевшим от насилия, и семьям, в которых произошли такие случаи;

· «Социальная почта»;

· акции, конкурсы рисунков, фотоконкурсы для детей, проживающих в социально неблагополучных семьях;

· служба «Экстренного социального реагирования» 
	ГБУСО СКЦСОН, территория г.Судогда и Судогодского района
	В течение года


	
	

	9
	Продолжить психолого-педагогическое сопровождение семей, имею-щих детей-инвалидов, в т.ч. состоящих на надомном обслуживании в ОСОД, в рамках службы социального сопровождения семей с детьми-инвалидами 
	ГБУСО СКЦСОН, территория г.Судогда и Судогодского района
	В течение года


	Специалисты ОСОСД
	

	10
	Продолжить работу службы сопровождения семьи (социального патроната)
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Заведующая и специалисты ОСОСД
	

	11
	Организовать проведение мероприятий культурно-досуговой деятельности с несовершеннолетними  на базе ОСОСД
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Заведующая и специалисты ОСОСД
	

	12
	Проводить благотворительные акции. 

Привлекать средства спонсоров для оказания материальной, вещевой и продуктовой помощи несовершеннолетним  и их семьям
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Заведующая и специалисты ОСОСД
	

	13
	Продолжить организацию летней оздоровительной реабилитационной группы (палаточный лагерь) «Доброе начало» для несовершеннолетних, находящихся в социально опасном положении и в трудной жизненной ситуации, в летний период
	ГБУСО СКЦСОН,

МО «Лавровское сельское поселение», с.Чамерево
	Июнь – июль 2014
	Заведующая и специалисты ОСОСД
	

	14
	Продолжить работу детского клуба «Доброе сердце»
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение учебного года, каждый вторник
	Специалисты ОСОСД
	

	16
	Совместно со специалистами ОССО участвовать в проведении информационных встреч, социальных рейсов
	ГБУСО СКЦСОН, территория Судогодского района
	В течение года
	Заведующая и специалисты ОСОСД
	

	17
	Организовывать телемосты с учреждениями социального обслуживания области по вопросам работы с несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении 
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Заведующая и специалисты ОСОСД
	

	3.2. Кадровое обеспечение

	1
	Повышать профессиональный уровень мастерства работников учреждения посредством самообразования, проведения планерок, консультаций, совещаний, семинаров, заседаний клуба социальных работников «Искорка»
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор и работники ГБУСО СКЦСОН
	

	2
	Разработать и утвердить перечни показателей эффективности деятельности работников учреждения и критериев их оценки по должностям работников
	ГБУСО СКЦСОН
	В установ-ленные ДСЗН сроки
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	3
	Подготовить и провести аттестацию специалистов учреждения.

Осуществить перевод работников учреждения на эффективный контракт 
	ГБУСО СКЦСОН
	В соответст-вии с приказами и Положением о проведении аттестации
В установ-ленные ДСЗН сроки
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН, специалист по кадрам Ю.С.Наумова
	

	4
	В ходе проведения аттестации работников учреждения провести пересмотр и внесение изменений и дополнений в должностные инструкции работников
	ГБУСО СКЦСОН
	В установ-ленные ДСЗН сроки
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН, специалист по кадрам Ю.С.Наумова
	

	5
	Продолжить работу по наставничеству среди социальных работников, работу «Школы социальных работников»
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года по специаль-ному плану
	Заведующие ОСОД 

 ГБУСО СКЦСОН
	

	6
	Осуществлять обучение, оказывать практическую помощь вновь принятым работникам.

Внедрить в деятельность учреждения институт наставничества
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года

С 01.07.2014
	Заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	7
	Организовать обучение и переобучение работников:

· руководителя контрактной службы О.Н.Зуевой;

· социальных работников ОСОД в соответствии с подпрограммой  9 «Кадровое обеспечение отрасли»;
· иных работников (по мере необходимости)
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор и работники ГБУСО СЦСОН
	

	8
	Проводить:

· рабочие совещания с руководящим составом учреждения;

· учебно-методическую работу со специалистами и социальными работниками, членами различных комиссий;

· семинары, в том числе обучающие, с заведующими структурными подразделениями, специалистами по социальной работе, членами различных комиссий;

· «круглые столы»
	ГБУСО СКЦСОН
	Еженедельно

По специаль-ному плану
	Директор и работники

ГБУСО СКЦСОН 
	

	9
	Регулярно знакомить работников учреждения с поступающими нормативными документами и рекомендациями по вопросам социального обслуживания населения
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор, заведующие структурными подразделениями

ГБУСО СКЦСОН
	

	10
	Организовать проведение мероприятий, посвященных Дню социального работника
	ГБУСО СКЦСОН
	Май – июнь 2014
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	11
	В рамках реализации Плана мероприятий («дорожной карты») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения Владимирской области (2013-2018 годы)», обеспечить поэтапное повышение заработной платы социальных работников
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Главный бухгалтер 

ГБУСО СКЦСОН
	

	12
	Организовать изучение работниками учреждения положений Кодекса этики и служебного поведения работников органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	3.3. Методическая работа и обобщение опыта

	1
	Проводить анализ деятельности структурных подразделений и учреждения в целом, эффективности предоставления социальных услуг
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, ежеквар-тально
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	2
	Изучать и внедрять инновационные социальные технологии, новые формы и методы работы с гражданами пожилого возраста, инвалидами, семьями с детьми, несовершеннолетними, находящимися в социально опасном положении, гражданами, попавшими в трудную жизненную ситуацию, лицами БОМЖ и др.
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Работники  ГБУСО СКЦСОН
	

	3
	Проводить занятия «Школы повышения профессионального мастерства», «Школы социальных работников», «Часы самообразования», творческие отчеты и обобщение опыта работы наиболее грамотных и квалифицированных работников учреждения.

Принимать участие в работе областной школы передового опыта «Школа мысли»
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Работники  ГБУСО СКЦСОН
	

	4
	Подготовить информационно-аналитические материалы о работе учреждения, о мероприятиях, проводимых в учреждении, для размещения на сайте ГБУСО ВО «Судогодский комплексный центр социального обслуживания населения» и департамента социальной защиты населения
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года, ежемесячно
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	5
	Организовать подписку на периодические издания газет и журналов по вопросам социальной защиты и социального обслуживания
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	6
	Изучать и обобщать опыт работы других учреждений социального обслуживания области, других субъектов РФ, посредством ознакомления с периодическими изданиями, посредством Интернета.

Вносить предложения по применению опыта работы других учреждений
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	7
	Разрабатывать методические рекомендации, положения, инструкции и др. по вопросам, входящим в компетенцию деятельности учреждения
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	8
	Изучать положения Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»:

· разработка и внесение изменений в нормативные правовые документы социального обслуживания;

· своевременное доведение до сведения работников изменений, вносимых согласно закону
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	9
	Принимать участие в конкурсах социальных инициатив и грантов
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	10
	Регулярно осуществлять:

· обновление и актуализацию материалов на информационных стендах учреждения;

· подготовку буклетов, брошюр, альбомов о работе учреждения, отделений, о внедрении и развитии инновационных форм социального обслуживания;

· выпуск информационного вестника «От сердца к сердцу»;

· накопление фото-  и видеоматериалов;

· создание презентаций, видеороликов и видеофильмов
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	11
	Проводить разъяснительную работу среди населения Судогодского района посредством проведения информационных встреч, «круглых столов», размещения информации в СМИ и на сайте учреждения
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	3.4. Обеспечение деятельности учреждения

	3.4.1. Административно-хозяйственная работа и материально-техническое обеспечение

	1
	Осуществлять мероприятия по улучшению условий размещения ГБУСО ВО «Судогодский комплексный центр социального обслуживания населения»
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор 

ГБУСО СКЦСОН
	

	2
	Организовать обеспечение работников учреждения мягким инвентарем, санитарно-гигиеническими средствами и средствами индивидуальной защиты, в соответствии с результатами аттестации рабочих мест по условиям труда
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Директор, бухгалтерия, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	3
	Осуществлять ремонт и техническое обслуживание транспортных средств, находящихся на балансе учреждения
	ГБУСО 

СКЦСОН


	В течение года


	Механик М.С.Российский, ответственный за безопасность дорожного движения Е.А.Струкова
	

	4
	Проводить работу по благоустройству прилегающей территории.

Осуществлять расчистку снега для подъезда к зданию учреждения с привлечением индивидуальных предпринимателей, сторонних организаций

Принять участие в областном конкурсе «Цветочный хоровод» и «Зимние фантазии» в 2014 году
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года

В зимний период

Зима 2014

Весна – лето 2014
	Работники

ГБУСО СКЦСОН
	

	5
	Обеспечивать работников учреждения необходимыми для работы:

· пружинами для брошюраторов;

· внешними накопителями: флешкартами, внешними жесткими дисками;

· мебелью, офисными креслами, оргтехникой, компьютерной техникой;

· канцелярскими товарами, бумагой и письменными принадлежностями;

· запасными частями для автомобилей
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Главный бухгалтер О.Н.Зуева, ответственный за сохранностью мате-риально-технической базы Ю.В.Лягина
	

	6
	Подготовить удостоверения работникам учреждения
	ГБУСО СКЦСОН
	I полугодие 2014
	Заведующая ОССО О.А.Никитина
	

	3.4.2. Мероприятия по технике безопасности, охране труда, пожарной безопасности, антитеррористической деятельности

	1
	Продолжить работу по противопожарной безопасности на основании:

· раздела III протокола заседания Правительственной комиссии по ЧС и ПБ от 16.11.2012 №7;
· решения КЧС Владимирской области от 18.09.2013 № 34;
· постановления коллегии ДСЗН от 17.10.2013 № 2;
· приказов ДСЗН от 30.09.2013 № 361 и от 03.10.2013 № 366;

· подпрограммы 2 «Обеспечение пожарной безопасности государственной программы «Социальная поддержка отдельных категорий граждан во Владимирской области» на 2014 – 2020 годы (приказ ДСЗН от 14.01.2014 №14)
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Работники  

ГБУСО СКЦСОН, ответственный за противопожарную безопасность О.А.Никитина
	

	2
	Проводить обучение и инструктажи работников учреждения по вопросам охраны труда, противопожарной безопасности, безопасности дорожного движения, вопросам ГО и ЧС, защиты персональных данных
	ГБУСО СКЦСОН


	В течение года
	Директор, заведующие структурными подразделениями 

ГБУСО СКЦСОН
	

	3
	Обеспечить контроль за соблюдением норм и правил охраны труда на рабочем месте
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Ответственный за проведение мероприятий в области охраны труда и техники безопасности О.А.Никитина
	

	4
	Обеспечить контроль за прохождением работниками плановых медицинских осмотров
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Ответственный за проведение мероприятий в области охраны труда и техники безопасности О.А.Никитина
	

	5
	Проводить заседания комиссии по ЧС с целью предотвращения возникновения ЧС, отработки действий работников на случай возникновения ЧС, ликвидации последствий ЧС, предотвращения терроризма и экстремизма
	ГБУСО СКЦСОН
	В течение года
	Ответственный за проведение мероприятий в области ГО и ЧС С.В.Язева
	

	IV. ОКАЗАНИЕ  СОЦИАЛЬНЫХ  УСЛУГ

	№ п/п
	Наименование услуг, перечень услуг
	Плановый показатель
	Приме-чание

	1
	2
	3
	4

	1
	Предоставлять гарантированные социальные услуги гражданам пожилого возраста и инвалидам, находящимся на социальном обслуживании в ОСОД, на основании Постановления Губернатора Владимирской области от 18.12.2006  № 874:

· социально-бытовые услуги;

· социально-медицинские услуги;

· социально-экономические услуги;

· социально-правовые услуги;

· ритуальные услуги
	250
	

	2
	Предоставлять социальные услуги разового характера клиентам ОССО:

· консультативные услуги;

· социально-правовые услуги;

· социально-медицинские услуги;

· социально-бытовые услуги;

· социально-экономические услуги;

· социальный патронаж
	11000
	

	3
	Предоставлять социальные услуги детям, семьям с детьми, находящимися в трудной жизненной ситуации, в ОСОСД:

· консультативные услуги;

· социально-педагогические услуги;

· социально-психологические услуги;

· социально-правовые услуги;

· социально-бытовые услуги
	2240
	

	V. ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ СО СРЕДСТВАМИ МАССОВОЙ ИНФОРМАЦИИ

	№

п/п
	Формы
	Сроки

исполнения
	Ответственный и  соисполнители
	Отметка о выпол-нении

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Привлекать к работе Ресурсно-информационного центра (РИЦ) в поддержку пенсионеров, ветеранов и инвалидов, народного университета «третьего возраста» «ЗНАНИЕ», информационных встреч, социальных рейсов, мобильной бригады, заседаний мини-клубов, клубов общения, клубов по интересам, клуба социальных работников «Искорка», к посещению клиентов ОСОД, к проведению различных праздников, благотворительных акций корреспондентов районной газеты «Судогда и судогодцы»
	В течение года
	Директор, заведующие структурными подразделениями

ГБУСО СКЦСОН
	

	2
	Информировать о работе учреждения и структурных подразделений через районную газету «Судогда и судогодцы», газету «Мой город», областные газеты
	В течение года
	Директор, заведующие структурными подразделениями

ГБУСО СКЦСОН
	

	3
	Подготавливать информационно-аналитические материалы для размещения на сайте ГБУСО ВО «Судогодский комлексный центр социального обслуживания населения» и сайте департамента социальной защиты населения
	В течение года
	Директор, заведующие структурными подразделениями

ГБУСО СКЦСОН
	

	4
	Принять участие в литературных конкурсах, конкурсах публикаций о деятельности учреждения, проводимых департаментом социальной защиты населения, журналом «Социальная работа»
	В течение года
	Директор, заведующие структурными подразделениями

ГБУСО СКЦСОН
	


         С планом работы ГБУСО ВО «Судогодский комплексный центр социального обслуживания населения» ознакомлены:
	Е.А.Струкова___________________________________________
Е.В.Туркина____________________________________________      

Д.П.Радаева____________________________________________      

О.А.Никитина__________________________________________      

О.В.Матвеева___________________________________________    

О.Н.Зуева______________________________________________
А.А.Белянина___________________________________________          Ю.С.Наумова___________________________________________      

С.В.Ёркина_____________________________________________
Е.В.Любимова__________________________________________      


	
	С.В.Язева______________________________________________      

Ю.В.Лягина____________________________________________      

М.А.Новикова__________________________________________

А.А.Осипова___________________________________________

Н.М.Путанова__________________________________________

А.В.Шарко_____________________________________________

Е.А.Власенкова_________________________________________

Т.В.Комарова__________________________________________

С.В.Куликова__________________________________________     

М.С.Российский________________________________________


	
	


